
Architectuuradvies
TS044 Reclamatieproces maandmeetgegevens, 
volumes voor reconciliatie en 
reconciliatieresultaten TMT en SMA (IC285)

V1.0

Vastgesteld CoPSA meeting 15 

25-09-2024

CoPSA



CoPSA

CoP Secure Architecture 2



Inleiding
• Dit architectuuradvies is bedoeld voor de implementatie van het volgende topic:

• TS044 Reclamatieproces maandmeetgegevens, volumes voor reconciliatie en reconciliatieresultaten 
TMT en SMA (IC285)

• Dit topic is onderdeel van Allocatie 2.0
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TS044
Korte beschrijving van de 
gegevensuitwisselingen
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1 Reclameren volumes en meterstanden
Ontvanger MV

Verzender BRP, NB

Gegevens Herzieningsverzoek
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Referentie naar de meetgegevens
▪ Identificatie allocatiepunt
▪ Periode
▪ Reclamatiereden
▪ Toelichting

Antwoord
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Antwoord
▪ Toelichting

Trigger ▪ Ontvangen meetbericht
▪ Niet ontvangen meetbericht

Frequentie ▪ 500 – 1000 per maand (inschatting RNBs over heel Nederland)

Tijdigheid antwoord ▪ Binnen 10 werkdagen
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2 Reclameren volumes voor reconciliatie
Ontvanger NB

Verzender BRP

Gegevens Herzieningsverzoek
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Referentie naar bericht met volumes voor reconciliatie
▪ Identificatie allocatiepunt of netgebied
▪ Allocatiegroep
▪ Periode
▪ Reclamatiereden
▪ Toelichting

Antwoord
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Antwoord
▪ Toelichting

Trigger ▪ Ontvangen bericht volume voor reconciliatie

Frequentie ▪ < 50 per maand (over heel Nederland)

Tijdigheid antwoord ▪ Binnen 10 werkdagen
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3 Reclameren reconciliatieresultaten
Ontvanger LNB-E

Verzender BRP, NB

Gegevens Herzieningsverzoek
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Referentie naar bericht met de reconciliatieresultaten
▪ Identificatie allocatiepunt of netgebied
▪ Allocatiegroep
▪ Periode
▪ Reclamatiereden
▪ Toelichting

Antwoord
▪ Kenmerk herzieningsverzoek
▪ Antwoord
▪ Toelichting

Trigger ▪ Ontvangen bericht reconciliatieresultaten

Frequentie ▪ < 50 per maand (over heel Nederland)

Tijdigheid antwoord ▪ Binnen 10 werkdagen
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TE010 Kaders voor veilige 
gegevensuitwisseling
Op basis van de beslisboom integratiepatronen
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Afwegingskader (1)

CoP Secure Architecture 10

CoPSA



Afwegingskader (2)
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Toepassing afwegingskader TE010 op 
TS044
Afwegingskader 1 Reclameren volumes en 

meterstanden
2 Reclameren volumes 

voor reconciliatie
3 Reclameren 

reconciliatieresultaat

1. Hoge aantallen JA/NEE NEE NEE

2. Gestructureerde inhoud JA* JA* JA*

3. Beveiliging is belangrijk

4. Niet functionele 
requirements zijn belangrijk

Advies Gestandaardiseerd 
berichtenverkeer of 

Berichtenbox***

Berichtenbox** Berichtenbox**
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* M.u.v. de reclamatiereden; dat is vrije tekst.
** De lage aantallen en de gestructureerde inhoud van de gegevens leiden volgens de beslisboom tot gebruik van de Berichtenbox.
*** O.b.v. aantallen mogelijk gestandaardiseerd berichtenverkeer, maar gezien de onzekerheid van de aantallen en de gestructureerde inhoud 
initieel gebruik van de Berichtenbox
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Architectuuradvies
Gegevensuitwisseling Architectuuradvies

1 Reclameren volumes en 
meterstanden

▪ Initieel de Berichtenbox, omdat:
1. De aantallen berichten nog te onzeker zijn voor een rechtvaardiging van 

gestandaardiseerd berichtenverkeer.
2. De inhoud gestructureerd is.
3. De reclamaties handmatig verwerkt gaan worden door de ontvanger.

▪ Mocht later blijken dat de aantallen te hoog zijn voor het gebruik van de 
Berichtenbox, dan kan alsnog een migratie plaatsvinden naar 
gestandaardiseerd berichtenverkeer.

2 Reclameren volumes 
voor reconciliatie

3 Reclameren 
reconciliatieresultaat

▪ De Berichtenbox, omdat:
1. De aantallen berichten te laag zijn voor een rechtvaardiging van 

gestandaardiseerd berichtenverkeer.
2. De inhoud gestructureerd is.
3. De reclamaties handmatig verwerkt gaan worden door de ontvanger.
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