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Intake Modernisering Berichtstroom (TE011) 

MB-004 Reclamaties Maandmeetberichten en 
Reconciliatie SMA TMT ELK naar Berichtenbox 

Basisgegevens (in te vullen door Het Normo) 
Naam MB-004 Reclamaties Maandmeetberichten ELK en GAS en Reconciliatie SMA 

TMT ELK naar Berichtenbox 

Nummer MB-004 

Versiedatum 04-09-2026 

Versienummer 1.0 

 

Contactgegevens indiener (in te vullen door de indiener) 
Naam gremium/organisatie Het Normo - Berichtenteam 

Naam contactpersoon Bram van Straalen 

Emailadres contactpersoon bram.vanstraalen@hetnormo.nl 

 

Reikwijdte modernisering (in te vullen door de indiener) 

Geraakte 

gegevensuitwisseling 

Elektriciteit 

• Herzieningsverzoek maandmeetgegevens Elektriciteit van SB/BRP → MV 

• Herzieningsverzoek reconciliatievolumes Elektriciteit van BRP → SB 

• Herzieningsverzoek reconciliatieresultaten Elektriciteit van BRP/DSB/BGS → 

TSB-E 

 

Gas (geen onderdeel van IC285 TS044) 

• Herzieningsverzoek maandmeetgegevens Gas van DSB → MV 

• Herzieningsverzoek maandmeetgegevens Gas van TSB → MV (in overleg 

met de TSB-G te bepalen in de implementatiefase) 

•  

Huidige Business Service Niet van toepassing (email) 

Huidige berichtenstandaard Email 

Beoogde 

berichtenstandaard na 

modernisering 

Berichtenbox 
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Reikwijdte modernisering (in te vullen door de indiener) 

Onderbouwing Bij de implementatie (A2.0 Tranche 3) van het topic TS044 IC285 

Reclamatieproces maandmeetgegevens, volumes voor reconciliatie en 

reconciliatieresultaten TMT en SMA was het architectuuradvies om deze 

berichtstromen te implementeren via de Berichtenbox. 

 

Het BOSO heeft bij de implementatie besloten om dit topic in Tranche 3 van 

het Programma A2.0 te implementeren met email als uitwisselkanaal in plaats 

van de Berichtenbox. 

 

Aangezien het topic TS080 gepland is in de Mei-release 2027 met de 

Berichtenbox als het uitwisselkanaal voor de daarin benoemde reclamaties, 

klinkt het logisch om conform het architectuuradvies ook TS044 via de 

Berichtenbox te implementeren. 

 

En om te zorgen dat de gegevensuitwisseling van de reclamaties van gas en 

elektriciteit via hetzelfde kanaal plaatsvinden, is het logisch om ook de 

reclamaties m.b.t. meetberichten gas via de Berichtenbox i.p.v. via email uit 

te wisselen. 

Geraakte marktrollen en/of 

marktpartijen 

 TSB-G (nader te bepalen) 

 TSB-E 

 DSB 

 BGS (Beheerder GS) 

 Meetverantwoordelijke partij 

 Leverancier 

 BRP 

 BSP 

 CSP 

 ODA 

 Datagebruiker 

 Andere: Verticer 

Geraakte segmenten  Grote aansluitingen 

 Kleine aansluitingen 

Geraakte producten  Elektriciteit 

 Gas 

 

Toetsvragen (op alle vragen moet het antwoord “nee” zijn) 
De functionele inhoud van de gegevens- 

uitwisseling wijzigt na de modernisering. 

 Nee 

 

Toelichting: [indien noodzakelijk, licht toe] 

https://energiedatawijzer.nl/documenten/ts044-reclamatieproces-maandmeetgegevens-volumes-voor-reconciliatie-en-reconciliatieresultaten-tmt-en-sma-ic285/
https://energiedatawijzer.nl/documenten/ts044-reclamatieproces-maandmeetgegevens-volumes-voor-reconciliatie-en-reconciliatieresultaten-tmt-en-sma-ic285/
https://energiedatawijzer.nl/documenten/ts044-reclamatieproces-maandmeetgegevens-volumes-voor-reconciliatie-en-reconciliatieresultaten-tmt-en-sma-ic285/
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Architectuur_en_beveiliging/Architectuur/20240925-TS044-Topic-Architectuur-v1.0_vastgesteld.pdf
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Toetsvragen (op alle vragen moet het antwoord “nee” zijn) 
Aanpassing van wet- en regelgeving is 

noodzakelijk als gevolg van de 

modernisering? 

 Nee 

 

Toelichting: [indien noodzakelijk, licht toe] 

 

Overige vragen 

Is er een functionele wijziging van de 

betreffende gegevensuitwisseling 

gepland (in een regulier topic)? 

 Nee 

 Ja  

 

Toelichting: n.v.t. 

Is het noodzakelijk om functionele 

documentatie (MSP) aan te passen, 

omdat die suggereert dat de gegevens in 

één of meerdere berichten verstuurd 

moeten worden? 

 Nee 

 Ja  

 

Toelichting: n.v.t. 

Translatie in centraal systeem benodigd 

om oude en nieuwe berichtstromen 

tijdens duale periode te ondersteunen 

 Nee 

 Ja  

 

Toelichting: n.v.t. 

 

Besluitvormingsproces (in te vullen door Het Normo) 

Gremium Taak Besluit Datum [evt. toelichting besluit] 

CoP SA Inhoudelijke 

goedkeuring 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

02-09-2026 

Berichtenteam Inhoudelijke 

goedkeuring 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

30-07-2026 

BOSO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

20-08-2026 

Met toevoeging gas aan de scope. Bij 

de implementatie wordt bezien of dit 

ook geldt voor de aansluitingen van 

de TSB-G. 

IISO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

04-09-2026 

IPPO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

27-08-2026 
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Gerelateerde documenten 
Nr Naam document Versie Datum Auteur 

1 TS044 IC285 Reclamatieproces maandmeetgegevens, 

volumes voor reconciliatie en reconciliatieresultaten 

TMT en SMA 

1.0 08-12-2023 MFF 

2 Architectuuradvies TS044 Reclamatieproces 

maandmeetgegevens, volumes voor reconciliatie en 

reconciliatieresultaten TMT en SMA (IC285) 

1.0 25-09-2024 CoP SA 

 

Versiebeheer (in te vullen door Het Normo) 
Versie Datum Wijzigingen/opmerkingen 

0.2 15-07-2026 Versie CoP SA / Berichtenteam / BOSO / IISO / IPPO 

0.3 25-08-2026 Bijgewerkte versie n.a.v. bespreking in BOSO waarin is voorgesteld om de scope 

uit te breiden met de reclamaties m.b.t. meetberichten gas. 

1.0 04-09-2026 Definitieve versie ter publicatie 

 

https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Topics_MFF/TS044-IC285-Reclamatieproces-maandmeetgegevens-en-reconciliatie-TMT-en-SMA-v1.0.pdf
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Topics_MFF/TS044-IC285-Reclamatieproces-maandmeetgegevens-en-reconciliatie-TMT-en-SMA-v1.0.pdf
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Topics_MFF/TS044-IC285-Reclamatieproces-maandmeetgegevens-en-reconciliatie-TMT-en-SMA-v1.0.pdf
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Architectuur_en_beveiliging/Architectuur/20240925-TS044-Topic-Architectuur-v1.0_vastgesteld.pdf
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Architectuur_en_beveiliging/Architectuur/20240925-TS044-Topic-Architectuur-v1.0_vastgesteld.pdf
https://energiedatawijzer.nl/app/uploads/Documenten/Architectuur_en_beveiliging/Architectuur/20240925-TS044-Topic-Architectuur-v1.0_vastgesteld.pdf

