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Request for Change 

RFC-017 Extra gegevens rapportage 
herzieningsverzoek door NB en BRP 

Basisgegevens RFC (in te vullen door Change Manager) 
Naam Extra gegevens rapportage herzieningsverzoek door NB en BRP 

Nummer RFC-017 

Versiedatum 21-06-2024 

Versienummer 0.99 

 

Contactgegevens indiener (in te vullen door de indiener) 
Naam gremium/organisatie Berichtenteam & Topicteam IC255 

Naam contactpersoon Bram van Straalen 

Emailadres contactpersoon Bram.vanStraalen@mffbas.nl 

 

Reikwijdte RFC (in te vullen door de indiener) 
Impact op topic [naam + nr.] TS017 Rapportage Meetgegevens Processen GV-E (IC255) 

Geraakte release [naam] n.n.b. 

Geraakt programma [naam] n.v.t. 

Type impact 

 

 Business processen 

 Business services en/of berichtdefinities en/of MSP 

 Releaseplanning- en uitvoering 

Geraakte marktrollen en/of 

marktpartijen 

 TSO Gas 

 TSO Elektriciteit 

 DSO 

 Beheerder GDS (indien deze vrijwillig gegevens t.b.v. de rapportage aanlevert) 

 Meetverantwoordelijke 

 Leverancier 

 BRP 

 BSP 

 CSP 

 Datagebruiker 

 Andere: …….. 

Geraakte segmenten  Grootverbruik 

 Kleinverbruik  

Geraakte producten  Elektriciteit 
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Reikwijdte RFC (in te vullen door de indiener) 
 Gas 

 

Inhoud RFC (in te vullen door de indiener) 
Aanleiding 

 

Bij de uitwerking van een BRS Rapportages op basis van het topicdocument TS017 

Rapportage Meetgegevens Processen GV-E (IC255) heeft het Berichtenteam 

geconstateerd dat er in de in dit topicdocument genoemde rapportage 

herzieningsverzoeken enkele gegevenselementen ontbreken die met de kennis van 

nu, idealiter toegevoegd zouden moeten worden aan de rapportage. 

Problemen In de beschreven rapportage herzieningsverzoeken is onder andere een telling 

opgenomen van het aantal ingediende herzieningsverzoeken en de reactie 

(geaccepteerd, afgewezen, gehonoreerd, niet gehonoreerd).  

 

Er is echter nog een reactiemogelijkheid die niet beschreven staat in het 

topicdocument, namelijk dat er helemaal geen reactie gestuurd wordt. Zonder 

opname van deze “reactiemogelijkheid” in de rapportage is deze rapportage niet 

volledig en niet na te rekenen. 

 

Oplossingen De netbeheerder, de BRP en (op vrijwillige basis) de GDS-beheerder rapporteren 

met betrekking tot de afhandeling van de herzieningsverzoeken aanvullend de 

volgende gegevens: 

1. Aantal aangeboden herzieningsverzoeken zonder reactie: het deel van het 

totale aantal verzonden herzieningsverzoeken waarop geen reactie van de 

MV ontvangen is (noch geaccepteerd, noch afgewezen). 

2. Aantal geaccepteerde herzieningsverzoeken zonder reactie: het deel van de 

geaccepteerde herzieningsverzoeken waarop geen (tweede) reactie van de 

MV ontvangen is (noch gehonoreerd, noch niet gehonoreerd). 

 

Impact bij niet 

doorvoeren 

Bij zowel het testen van deze rapportage als bij het interpreteren van deze 

rapportage na implementatie zullen mogelijk discussies ontstaan over de aantallen, 

omdat de rapportage niet “rond te rekenen” is. 

 

Gewenste 

oplosdatum 

Deze aanvullende gegevens worden direct bij de implementatie van TS017 

meegenomen. 

 

 

Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 
Geraakt document TS017 Rapportage Meetgegevens Processen GV-E (IC255) 

Huidige tekst & 

paragraaf/artikel 

3.3 Rapportage herzieningsverzoeken 
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Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 

Gegevens aangeleverd door de netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet, 
regionale netbeheerders en Gesloten Distributie Systemen /GDS eigenaren. 

[…] 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden welke zijn afgewezen per afwijsreden. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek niet is gehonoreerd. 

[…] 

Monitoring Reclamatieproces 

De BRP zorgt voor aanlevering van de gegevens uiterlijk de 20e werkdag van de 

maand met betrekking tot de voorgaande kalendermaand aan de netbeheerder van 

het landelijk hoogspanningsnet waarbij zij de volgende gegevens aanleveren per 

allocatieversie zoals bedoeld in art. 10.18 t/m 10.20: 

 

[…] 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden welke zijn afgewezen per afwijsreden. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek niet is gehonoreerd. 

[…] 

Bijlage F Gegevensuitwisseling 

BRP à Netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet 
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Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 
Netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet, regionale netbeheerders en 
Gesloten Distributie Systemen / GDS eigenaren à Netbeheerder van het landelijk 
hoogspanningsnet 

 

Gewenste tekst & 

paragraaf/artikel 

3.3 Rapportage herzieningsverzoeken 

Gegevens aangeleverd door de netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet, 
regionale netbeheerders en Gesloten Distributie Systemen /GDS eigenaren. 

[…] 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden welke zijn afgewezen per afwijsreden. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken noch zijn afgewezen noch 
in behandeling zijn genomen. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek niet is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen, maar noch zijn gehonoreerd noch niet gehonoreerd. 

[…] 

Monitoring Reclamatieproces 

De BRP zorgt voor aanlevering van de gegevens uiterlijk de 20e werkdag van de 

maand met betrekking tot de voorgaande kalendermaand aan de netbeheerder van 

het landelijk hoogspanningsnet waarbij zij de volgende gegevens aanleveren per 

allocatieversie zoals bedoeld in art. 10.18 t/m 10.20: 

 

[…] 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden welke zijn afgewezen per afwijsreden. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen. 
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Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken noch zijn afgewezen noch 
in behandeling zijn genomen. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor het herzieningsverzoek niet is gehonoreerd. 

• per meetverantwoordelijke het aantal herzieningsverzoeken per 
reclamatiereden waarvoor de herzieningsverzoeken in behandeling zijn 
genomen, maar noch zijn gehonoreerd noch niet gehonoreerd. 

[…] 

Bijlage F Gegevensuitwisseling 

BRP → Netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet 

De genoemde extra attributen moeten aan deze tabel toegevoegd worden. 

Netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet, regionale netbeheerders en 
Gesloten Distributie Systemen / GDS eigenaren à Netbeheerder van het landelijk 
hoogspanningsnet 

De genoemde extra attributen moeten aan deze tabel toegevoegd worden. 

 

 

Beoordeling RFC door BOSO (in te vullen door de Change Manager) 
Toetsvragen BOSO 

Is de RFC inhoudelijk gezien wenselijk?  Niet relevant 

 Ja 

 Nee, want …. 

 

Beoordeling RFC door IISO (in te vullen door de Change Manager) 
Prioriteit  Must (voldoen aan wet- en regelgeving OF voorkomen onacceptabele marktimpact) 

 Should (wegnemen onwenselijke marktimpact/ proceskwaliteit EN/ OF relevant voor 

toekomstvastheid/ flexibiliteit/ onderhoudbaarheid) 

 Could (overig) 

Toetsvragen IISO 

Blocking issue sector bij niet invoeren? 

 

 Ja 

 Nee 
 

Spoed?  Ja 

 Nee 
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Beoordeling RFC door IISO (in te vullen door de Change Manager) 
Kan de RFC geabsorbeerd worden in de planning?  Ja 

 Nee, want …. 

Kan de RFC geabsorbeerd worden in het sectorbudget?  Ja 

 Nee, want …. 

De RFC is een passende oplossing voor de markt?  Ja 

 Nee, want …. 

 

Besluitvormingsproces (in te vullen door Change Manager) 
Gremium Taak Besluit Datum [evt. toelichting besluit] 

BOSO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

06-06-2024 

IISO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

14-06-2024 

IPPO 

(optioneel) 

Advies  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

 

PF SG Advies  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

21-06-2024 

ALV Vaststelling  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

 

 

Gerelateerde documenten 
Nr Naam document Versie Datum Auteur 

1 TS017 Rapportage Meetgegevens Processen GV-E (IC255) 1.0 08-03-2023 MFFBAS 

 

Versiebeheer (in te vullen door Change Manager) 
Versie Datum Wijzigingen/opmerkingen 

0.1 23-04-2024 Initiële versie ter review door het Berichtenteam 

0.11 02-05-2024 Versie ter beoordeling door het Topicteam IC255 

0.12 23-05-2024 Versie na beoordeling door het Topicteam IC255 

0.2  29-05-2024 Versie voor intake 

0.3 29-05-2024 Versie voor BOSO 

0.6 06-06-2024 Versie voor IISO 

0.9 14-06-2024 Versie voor PF SG 

0.99 21-06-2024 Versie voor ALV 

1.0  Definitief 

 


