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Request for Change 

RFC-022-A2.0-TR3 IC252 Registratie contactpersonen 
en facturatieadressen 

Basisgegevens RFC (in te vullen door Change Manager) 
Naam IC252 Registratie contactpersonen en facturatieadressen 

Nummer RFC-022 

Versiedatum 06-12-2024 

Versienummer 1.0 

 

Contactgegevens indiener (in te vullen door de indiener) 
Naam gremium/organisatie MFFBAS 

Naam contactpersoon Bram van Straalen 

Emailadres contactpersoon Bram.vanStraalen@mffbas.nl 

 

Reikwijdte RFC (in te vullen door de indiener) 
Impact op topic [naam + nr.] TS035 IC252 Verrekenproces meetfouten GV 

Geraakte release [naam] A2.0 Tranche 3 

Geraakt programma [naam] Allocatie 2.0 

Type impact 

 

 Business processen 

 Business services en/of berichtdefinities 

 Releaseplanning- en uitvoering 

Geraakte marktrollen en/of 

marktpartijen 

 TSO Gas 

 TSO Elektriciteit 

 DSO 

 Beheerder GDS gebruik makend van elektronisch berichtenverkeer en met aansluitingen in het C-AR 

 Meetverantwoordelijke 

 Leverancier 

 BRP 

 BSP 

 CSP 

 Datagebruiker 

 Andere: …….. 

Geraakte segmenten  Grootverbruik 

 Kleinverbruik  

Geraakte producten  Elektriciteit 
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Reikwijdte RFC (in te vullen door de indiener) 
 Gas 

 

Inhoud RFC (in te vullen door de indiener) 
Aanleiding 

 

Een van de afspraken volgens IC252 Verrekenproces Meetfouten GV is dat de 

vorderende partij (netbeheerder of leverancier) een factuur stuurt naar de 

wederpartij. De eerste inschatting vanuit de gezamenlijke regionale netbeheerders 

is dat het hier met betrekking tot regionale netgebieden in totaal gaat om ca. 75-

100 facturen per maand, waarvan de helft door de leveranciers gestuurd gaat 

worden en de andere helft door de regionale netbeheerders. 

 

Ten behoeve van de facturatie moet de vorderende partij weten wat de 

noodzakelijke contactgegevens zijn om een factuur te kunnen versturen. Het 

topicdocument van IC252 benoemt hiervoor het contactpersonenregister (CPR): 

 

“Om een factuur naar de juiste afdeling van een marktpartij te sturen moet het CPR 

gevuld zijn voor alle NB en LV partijen.” 

 

Probleem In het CPR is het wel mogelijk om contactpersonen per proces per marktpartij vast 

te leggen met de registratie van een emailadres. Het is echter niet mogelijk om 

bijvoorbeeld emailadresgegevens (van een afdeling) of andere facturatiespecifieke 

gegevens vast te leggen. 

Oplossing Leveranciers- en netbeheerdersregister 

Het huidige Leveranciers – en netbeheerdersregister (dat onder andere gebruikt 

wordt voor de afdracht in het kader van het leveranciersmodel) gaat uitgebreid 

worden, zodat hierin ook de contactgegevens  ten behoeve van de facturatie en de 

betaling van  het verrekenproces meetrouten GV vastgelegd kunnen worden: 

• Indien de wederpartij (een leverancier of netbeheerder) de betreffende 

gegevens hier vastlegt, moet de vorderende partij deze gegevens gebruiken 

voor de facturatie van verrekenfacturen.  

• Indien de wederpartij (een leverancier of netbeheerder) hier niets vastlegt, 

neemt de vorderende partij contact op met de wederpartij met betrekking 

tot het maken van afspraken over de facturatie van verrekenfacturen. 

 

Contactpersonenregister 

Tevens gaat er een contactgroep in het CPR opgenomen worden die gebruikt kan 

worden voor de behandeling van inhoudelijke vragen over het 

verzamelverrekenverzoek. Vragen over de factuur of de betaling van de factuur 

vallen hier niet onder. 



 

 

  TLP: GROEN  

Pagina 3 van 6 

 

 

Inhoud RFC (in te vullen door de indiener) 
Impact bij niet 

doorvoeren 

Het is niet mogelijk om de juiste adresgegevens ten behoeve van de facturatie naar 

aanleiding van het verrekenproces meetfouten centraal vast te leggen. Hierdoor 

ontstaat onduidelijkheid bij de vorderende partij die niet weet waarheen (afdeling, 

contactpersoon, adres) een factuur gestuurd moet worden en wat de 

contactgegevens zijn bij vragen over (de betaling van) de factuur. 

Gewenste 

oplosdatum 

Eerste kwartaal 2025 (01-04-2025) 

 

p.s. het aanmaken van de contractgroep in het CPR heeft wel de functionele go 

livedatum van Tranche 3 (01-01-2025) 

 

Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 
Geraakt document Topicdocument IC252 Verrekenproces Meetfouten GV, versie 2.0 

Huidige tekst & 

paragraaf/artikel 

5.Invoeringsstrategie 

 
05 Contactpe

rsonenregi
ster (CPR) 

Om een factuur naar de juiste 
afdeling van een marktpartij 
te sturen moet het CPR gevuld 
zijn voor alle NB en LV 
partijen 

CPR moet gevuld 
zijn voor alle NB en 
LV partijen 

Controle op 
het CPR en de 
juiste categorie 
vaststellen 

Gegevens in het 
CPR moeten 
gecontroleerd 
worden op 
geldigheid voor 
GoLive van IC252 

 

 

Gewenste tekst & 

paragraaf/artikel 

5.Invoeringsstrategie 

 
05 Contactpe

rsonenregi
ster (CPR) 

Om een factuur naar de juiste 
afdeling van een marktpartij 
te sturen moet het CPR gevuld 
zijn voor alle NB en LV 
partijen 
Om vragen over 
verzamelverrekenverzoeken 
te bespreken moet het CPR 
gevuld zijn voor alle NB en LV 
partijen. 

CPR moet gevuld 
zijn voor alle NB en 
LV partijen 

Controle op het 
CPR en de juiste 
categorie 
vaststellen 

Gegevens in het 
CPR moeten 
gecontroleerd 
worden op 
geldigheid voor 
GoLive van IC252 

      

09 Leveranci
ers- en 
netbeheer
dersregist
er 

Om een factuur naar de juiste 
afdeling van een marktpartij 
te sturen kan het leveranciers- 
en netbeheerdersregister 
gevuld zijn voor NB en LV 
partijen. 

Leveranciers- en 
netbeheerdersregis
ter kan gevuld zijn 
voor alle NB en LV 
partijen 

Controle op de 
vulling van het 
Leveranciers- en 
netbeheerdersre
gister en de 
juiste 

Gegevens in het 
Leveranciers- en 
netbeheerdersregis
ter moeten 
gecontroleerd 
worden 
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Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 
Geraakt document MSP MFF Retail 

Huidige tekst & 

paragraaf/artikel 

 

Gewenste tekst & 

paragraaf/artikel 

De in rood aangegeven teksten worden ingevoegd in het MSP in de aangegeven 

paragrafen. 

 

3.28 Verrekenen over meetfouten GV 

 

Voor het versturen van de verrekenfactuur wordt, indien beschikbaar, gebruik 

gemaakt van het ‘Ter attentie van’ en ‘E-mailadres’, zoals vastgelegd in het LV- en 

NB-register, met een vermelding van het ‘Vestigingsadres’. 

Indien het ‘Ter attentie van’ en ‘E-mailadres’ niet vastgelegd zijn in het LV- en NB-

register, neemt de vorderende partij contact op met de wederpartij om afspraken te 

maken over het versturen van de verrekenfactuur. 

 

4.1.4 Gegevensuitwisseling KV en GV  

Registratie Leverancier 

 

 

Contactgegevens leverancier 

Ter attentie van O Ten behoeve van facturatie Wijzigingsformulier 

E-mailadres O Ten behoeve van facturatie Wijzigingsformulier 

Contactpersoon 

Verrekenproces 

Meetfouten GV 

V De persoon waarmee 

contact opgenomen kan 

worden voor alle issues en 

onregelmatigheden die 

spelen rond de uitvoering 

van het proces verrekenen 

meetfouten GV. 

Wijzigingsverzoek 

Contactpersonenregi

ster (CPR) 

Contactgegevens 

van contactpersoon 

Verrekenproces 

Meetfouten GV 

V Het e-mailadres en het 

telefoonnummer waarop 

deze persoon te bereiken is. 

Wijzigingsverzoek 

Contactpersonenregi

ster (CPR) 

 

Contactgegevens netbeheerder 

Ter attentie van O Ten behoeve van facturatie Wijzigingsformulier 

E-mailadres O Ten behoeve van facturatie Wijzigingsformulier 

Contactpersoon 

Verrekenproces 

Meetfouten GV 

V De persoon waarmee 

contact opgenomen kan 

worden voor alle issues en 

onregelmatigheden die 

Wijzigingsverzoek 

Contactpersonenregi

ster (CPR) 
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Impact op document (per geraakt document een aparte tabel opnemen)  (in te vullen door de indiener) 
spelen rond de uitvoering 

van het proces verrekenen 

meetfouten GV. 

Contactgegevens 

van contactpersoon 

Verrekenproces 

Meetfouten GV 

V Het e-mailadres en het 

telefoonnummer waarop 

deze persoon te bereiken is. 

Wijzigingsverzoek 

Contactpersonenregi

ster (CPR) 

 

 

 

Beoordeling RFC door BOSO (in te vullen door de Change Manager) 
Toetsvragen BOSO 

Is de RFC inhoudelijk gezien wenselijk?  Niet relevant 

 Ja 

 Nee, want …. 

 

Beoordeling RFC door IISO (in te vullen door de Change Manager) 
Prioriteit  Must (voldoen aan wet- en regelgeving OF voorkomen onacceptabele marktimpact) 

 Should (wegnemen onwenselijke marktimpact/ proceskwaliteit EN/ OF relevant voor 

toekomstvastheid/ flexibiliteit/ onderhoudbaarheid) 

 Could (overig) 

Toetsvragen IISO 

Blocking issue sector bij niet invoeren?  

 

 Ja 

 Nee 
 

Spoed?  Ja 

 Nee 

Kan de RFC geabsorbeerd worden in de  planning?  Ja 

 Nee, want …. 

Kan de RFC geabsorbeerd worden in het sectorbudget?  Ja 

 Nee, want …. 

De RFC is een passende oplossing voor de markt?  Ja 

 Nee, want …. 

 

Besluitvormingsproces (in te vullen door Change Manager) 
Gremium Taak Besluit Datum [evt. toelichting besluit] 

BOSO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

05-12-2024 

IISO Goedkeuring  Akkoord 

 Niet akkoord 

06-12-2024 

IPPO 

(optioneel) 

Advies  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 
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Besluitvormingsproces (in te vullen door Change Manager) 
 Niet akkoord 

PF SG Vaststelling  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

06-12-2024 

ALV Informeren achteraf  Niet relevant voor besluitvorming 

 Akkoord 

 Niet akkoord 

 

 

Gerelateerde documenten 
Nr Naam document Versie Datum Auteur 

1 IC252 Verrekenproces meetfouten GV 2.0 13-01-2023 MFFBAS 

menten 

Versiebeheer (in te vullen door Change Manager) 
Versie Datum Wijzigingen/opmerkingen 

0.10 27-08-2024 Initiële versie 

0.15 12-09-2024 Versie ter review door werkgroep IC252 

0.3 20-09-2024 Versie BOSO 

0.6 26-09-2024 Versie IISO en BOSO. Na eerste bespreking in BOSO is een beperking toegevoegd 

m.b.t. GDS. 

0.61 15-11-2024 Versie IISO en BOSO. Toevoeging van de benodigde wijzigingen in het MSP MFF 

Retail. 

0.62 26-11-2024 Versie na overleg tussen regionale netbeheerders en leveranciers ter toetsing 

door regionale netbeheerders en leveranciers. 

0.63 29-11-2024 Versie na review versie 0.62 

Versie voor goedkeuring in BOSO en IISO 

Versie ter vaststelling in de PF SG 

1.0 06-12-2024 Vastgestelde versie ter publicatie 

 

 


